服务内容及参数          

1、 项目名称：中山火炬开发区人民医院健康证信息管理平台维护服务及设备、耗材采购项目（2年）
2、 预算金额：93000元
3、 报价包含：2025年-2026年健康证信息管理平台（维护费）、健康卡证卡片、健康证色带和打印机（能打印健康证卡片）。
4、 技术参数：
购买2年（2025.1.1—2026.12.31）健康证信息管理平台维护服务，实现健康证上传功能，平台日常使用过程中出现故障需及时响应（30分钟以内）；另外需提供健康证卡片、色带耗材用于制作健康证，耗材提供按需配送服务，使用方提出配送需求后2个工作日内配送到使用方所在地；打印机能用于打印健康证卡片，支持彩色、双面打印、自动进卡、超高清打印、超高速打印，并有2年维保期，使用过程中出现故障需在30分钟内响应。
打印机技术参数不低于品牌： 爱立识、斑马、固得卡。
5、交付时间：2025年1月1日前。
6、地点：中山火炬开发区人民医院。
7、付款进度和方式：
健康证信息管理平台维护费：按月支付；
耗材：每月按采购方实际采购量进行结算；每月耗材送达采购人指定地点，中选人凭双方确认的验收单与所供货物等额的有效发票向采购人申请支付款项（收款方、出具发票方、合同中选方均必须与中选人名称一致）；采购人在收到中选人的款项发票申请资料且核对无误后，从收到发票当天算起60个工作日内支付货款。
打印机：乙方将发票及验收报告递交至甲方，甲方审核无误后于60个工作日内支付款项。
因甲方使用的是财政资金，甲方规定的付款时间为向政府来购支付部门提出办理财政支付申请手续的时间 （不含政府财政支付部门审核的时间)。
8、包装运输： 打印机包运送、安装，卡片、色带耗材在使用方提出配送需求后2个工作日内送到中山火炬开发区人民医院健康管理中心。
9、售后服务：健康证卡片、色带使用过程中出现质量问题包退换；打印机2年维保；健康证信息管理平台实时排除故障。
10、验收要求：健康证信息管理平台、打印机、耗材能正常使用1个月。
11、质量与服务考核： 故障排除效率、服务态度，需现场解决的问题2小时内到达现场。
12、保密：不得泄露健康证体检者所有信息。
13、违约责任：未经我方同意，泄露体检者信息的；耗材超过3次未能按时配送的；平台、设备使用过程中超过3次未能及时响应的；我方终止合同，对方赔偿所造成的损失。
14、其他：如因医院体检信息系统更换导致工作流程变更，可提前终止合同。
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