附件2：
[bookmark: _Toc23863656][bookmark: _Toc452454826][bookmark: _Toc24826][bookmark: _Toc268071715][bookmark: _Toc185214366][bookmark: _Toc38363071][bookmark: _Toc38381221][bookmark: _Toc389665034][bookmark: _Toc452646196][bookmark: _Toc418081840][bookmark: _Toc34645246][bookmark: _Toc259086869][bookmark: _Toc213484926][bookmark: _Toc197328006][bookmark: _Toc9585][bookmark: _Toc340504952][bookmark: _Toc24356699][bookmark: _Toc197240555][bookmark: _Toc288643801][bookmark: _Toc432497122][bookmark: _Toc41299471][bookmark: _Toc441658758][bookmark: _Toc185214330][bookmark: _Toc50649825][bookmark: _Toc23414348][bookmark: _Toc5848][bookmark: _Toc15044747][bookmark: _Toc22109]项目基本需求

一、服务内容及要求
（一）微信公众号运营
1、针对公众号进行专门的编辑和美工。
2、跟进公众号版面设计及每月发布文章的文稿、美编和设计。
3、根据医院提供的科普专栏、科室新闻动态进行整合编辑，并每月发送四次推文（每周一次）；每次不少于6条。同时，赠送推送全年节假日（元旦、春节、清明、五一、端午、国庆、中秋）放假通知。
（二）新闻报道策划（全年共36条）
1、派驻专人在医院进行新闻报道采写，平均每周在医院工作不低于18个小时，现场了解医院各科室工作情况。
2、挖掘新闻事件，组织并采写新闻稿件，做到随时到医院进行采写。
3、全年不低于30次的新闻报道出现在南方日报、南方都市报、广州日报、中山日报或中山电视台、中山商报、中山发布等主流媒体。
（三）拓展短视频宣传内容（全年150条，1分钟/条）
1、协助各科室培养视频素材拍摄意识，针对科室报送短视频素材进行脚本设计、视频后期编辑，包括配乐、字幕、旁白等，制作成抖音短视频成品内容；
2、全年摄制抖音短视频150条，乙方负责拍摄、剪辑和后期。其中，1分钟的短视频（150条）。需要保证每条视频播放量在2500以上。
（四）活动策划
1、结合节假日或医师节、护士节等举行活动，进行活动方案策划、场地布置及场地执行、物料礼品准备、视频宣传物料，保证现场活动人数及活动效果。
2、在短视频素材缺乏的情况下，协助医院提出短视频拍摄内容建议及策划。
3、每月度至少为医院免费提供一次宣传培训（全年共4次）
4、一年累计邀请媒体参与医院活动不少于50人次。

二、商务要求
（一）服务期限
自合同签订之日起1年。
（二）其他要求
1、保证宣传资料不受到知识产权或版权的纠纷
2、对提供资料、数据有保密义务，不得泄露给第三方
3、供应商需具备完善的宣传服务体系。
4、供应商需有明确的宣传推广方案和渠道宣传推广策略。
5、提供2家以上单位同类项目业绩（需提供合同复印件并加盖公章）。
6、向省级以上主流媒体投稿每年不少于30篇。
7、提供服务我院团队的相关简历和基本信息。
8、提供三篇原创的与医院相关的文章及一条原创与医疗相关的视频

三、考核要求
一、采购人建立月度服务考核评分制度，对成交供应商进行合同执行期间的月度服务检查评价工作，并根据检查结果进行相应处理。
二、成交供应商每月度按合同要求维保结束后，成交供应商提供：
1、合同相应金额正规发票（普通发票，非增值税专用发票）；
2、《广告公司月度考核表》（加盖双方公章）。
3、经采购人考核签字、盖章验收后，于 60 个工作日内支付本月度服务费；如《广告公司月度考核表》评分达不到90分（含90分）标准，即参照考核办法进行处理。具体考核标准如下：
①本考核最小评分单位为1，不设小数、分数。
②考核分为A、B、C三级，A≥90分，90分＞B≥80分，C＜80分。
③扣罚比例如下：A级不扣罚；B级扣罚当月度5%服务费，C级扣罚当月度10%服务费，连续两个月度考核为C级的，采购人有权单方面无条件终止本服务合同。

四、考核内容
广告公司月度考核表
（202  年第   月度）
	考核项目
	考核分数
	考核细则
	评分

	公众号运营
（文章）
	7分
	文章完成效率，是否在规定时间内交稿，交稿的质量
	

	
	8分
	出色的文案编辑和撰稿能力。
	

	
	6分
	是否能准确地撰写公众号文章，保证项目的准确性。
	

	
	6分
	文章的排版是否满意。
	

	
	6分
	文章是否存在错别字或不正确的标点符号。（一篇文章不能出现错别字。出现一次扣1分）
	

	
	8分
	文章发布后阅读量是否达到预期。（头条需达8k；技术类文章需达3k）
	

	视频号运营
（视频）
	6分
	拍摄脚本是否符合项目的要求。
	

	
	7分
	拍摄过程是否有效率的进行。
	

	
	8分
	是否能高质量的剪辑并完成拍摄成品。
	

	
	8分
	视频发布后阅读量是否达到预期。
	

	综合能力
	8分
	良好的服务态度。
	

	
	7分
	是否能够及时沟通项目的内容和进展。
	

	
	7分
	是否在规定时间内完成项目。
	

	
	8分
	是否能根据项目出现的问题及时调整新方向。
	

	合计
	100分
	得分总计
	

	考核等级
	考核分为A、B、C三级：A≥90分，90分＞B≥80分，C＜80分。

	评分人
	

	评价与建议
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